SOFTPHONE
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Har du glomt bort ditt 16senord till din softphone och vill generera ett nytt? Den som ar
admin for er foretagsvaxel kan andra ditt 16senord i MyAdmin, var self service-portal. For
dig som inte &r admin s& kan du folja dessa steg for att byta ditt 16senord.

Ga in pa dstny.se/anvandare-login. Skriv in ditt Anvindare logga in
anvandarnamn till vaxeln och klicka Logga in. e

oo

LAt oss kontakta dig
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Dg styrso d:J till "en"inloggningssida for vaxeln. O
Klicka da pa Begar I6senord. e

W Kom ihag mig péa den har datom

Begar ksenord

Loggain




Fyll i ditt anvandarnamn igen och klicka sedan pa
Begar lI6senord.

Du kommer d& att f& ett mail med en token som du
behover kopiera in pa sidan. Klicka sedan pa OK.

Ett e-postmeddelande/SMS har skickats.
il

Har skriver du in det I6senord du vill ha. Upprepa
I6senordet som du precis valde och klicka sedan
p& Andra 16senord. Nu &r ditt 16senord till din
softphone andrat!

Ange ditt nya lGsenord och upprepa det. Tryck ps Andra lGsenord far att komma tillbaka til inloggningssidan.
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Ancka losanond

Tank pa att I6senordet maste folja dessa krav:
Minst 8 tecken
Minst 1 versal
Minst 1 gemen
Minst 1 siffra
Minst 1 specialtecken av dessa:
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